
¬ GABRIEL RODRIGUES 

¬Mais uma vítima de gol-
pe, um idoso ganhou ação 
na Justiça contra o Banco 
do Brasil,  que foi acusado 
de não proteger adequada-
mente as  informações  da 
vítima. A instituição finan-
ceira foi sentenciada a res-
sarcir R$ 88 mil ao cliente, 
além de pagar R$ 15 mil 
por danos morais.

A vítima, que não teve a 
idade  divulgada,  recebeu  
uma ligação de suposto fun-
cionário do Banco do Brasil 
que pedia confirmação de 
uma compra no cartão de 
crédito,  no  valor  de  R$  
4.200, cobrada por compa-
nhia aérea. Como o homem 
afirmou que não reconhe-
cia o débito, o falso agente 
listou dados pessoais e ban-
cários do cliente e solicitou 
que fossem confirmados. 

Depois, disse que o car-
tão havia sido “hackeado” e 
que, portanto, o idoso deve-
ria informar a senha e colo-
cálo em um envelope lacra-
do para ser recolhido para 
perícia. Um motoboy bus-
cou o embrulho na casa do 
cliente. No dia seguinte, ao 
acessar a conta, ele desco-
briu compras de R$ 125 mil 
em seu nome. Mesmo iden-
tificando o golpe, o banco 
só devolveu parte do valor.

O advogado Rodrigo Pa-

gani, do escritório JBL Advo-
cacia e Consultoria, que re-
presenta o homem, argumen-
ta que os criminosos tinham 
dados privilegiados que só a 
instituição poderia  ter.  “O  
banco tem que ter cautela e 
tomar providências para evi-
tar que isso aconteça. Se cria 
mecanismos  para  facilitar  
contratação digital, cria, na 
verdade, facilidades para ele 
mesmo. Automaticamente, é 
responsável por mecanismos 
que dificultem a prática des-
se tipo de ato”, reforça.

RESPONSABILIDADE. Ele estimu-
la que as vítimas sempre de-
nunciem o crime. “Muitas pes-
soas ficam constrangidas em 
reconhecer que foram vítimas 
de fraude. Não estão cientes 

de que é falha do banco. A po-
pulação ainda não foi esclareci-
da de que é necessário que as 
instituições financeiras sejam 
responsabilizadas”, sublinha.

O Banco do Brasil afirmou 
que não comenta decisões ju-
diciais. Em nota, listou uma 
série de medidas de segurança 
que diz adotar com os clientes. 
Entre elas, utilização da bio-
metria facial e comportamen-
tal, algoritmos de inteligência 
artificial, BB Code e QR Code 
para autorizar transações fi-
nanceiras. “O BB também noti-
fica os  clientes,  em tempo 
real, sobre o que acontece na 
conta, por SMS ou push ou 
aplicativo de mensagens”. Ain-
da afirmou que não solicita o 
cartão de volta a clientes, co-
mo no caso relatado.

Como se proteger

¬ RENATO ALVES

¬ BRASÍLIA. Em reunião com o 
presidente Luiz Inácio Lula da 
Silva (PT) ontem, o presidente 
executivo  global  do  grupo  
Hyundai, Euisun Chung, anun-
ciou que planeja investir mais 
de US$ 1,1 bilhão no Brasil até 
2032. O montante será desti-
nado à tecnologia, em particu-
lar de carros híbridos, elétricos 
e movidos a hidrogênio “ver-
de”, em convergência com o 
programa de Mobilidade Ver-
de, Mover, do governo federal. 

Chung ressaltou a criação 
de mais de 6.500 empregos di-
retos e o estoque de investi-
mentos, no país, da ordem de 
US$ 2,5 bilhões. Ainda obser-
vou que a Hyundai se tornou a 
terceira maior montadora do 
mundo em volume e que o Bra-
sil recebeu a primeira fábrica 
da empresa no hemisfério sul, 
em Piracicaba (SP).

Lula destacou a aprovação da 
reforma tributária, a melhora do 
ambiente de investimentos no 
Brasil e o papel da indústria auto-
motiva para a política de “rein-
dustrialização”. “O país estável e 
com futuro recebe mais investi-
mentos. É mais uma grande em-
presa crescendo no Brasil”, publi-
cou, após o encontro, em seu per-
fil na rede X, antigo Twitter. 

US$ 157,5 milhões

Veículos ‘verdes’

FREEPIK/ DIVULGAÇÃO

Idoso ganha ação 
contra banco após 
ser vítima de golpe

De acordo com o Disque 
100 do governo federal, os 
golpes financeiros em 
idosos cresceram cerca de 
70% entre 2022 e 2023. O 
Banco do Brasil reforça 
alguns cuidados, que 
valem para clientes de 
qualquer instituição:

8 Não entregue o cartão de 
crédito ou débito a 
ninguém, nem mesmo se 
estiver cortado;

8 Confira os lançamentos 
realizados na conta caso 
receba ligação sobre 
movimentações financeiras 
que você não reconhece;

8 Se ficar em dúvida, ligue 
para o banco pelos 
números oficiais. Caso seja 
solicitado que ligue para 
Central de Relacionamento, 
use outro telefone;

8 Ao receber ligação, 
mensagem no WhatsApp ou 
redes sociais, SMS ou e-mail 
contendo link, nunca 
forneça, digite ou envie 
senhas, dados do cartão, 
códigos de liberação ou 
imagens do QR Code; 

8 Ao descartar um cartão, 
corte o chip, raspe o 
código de segurança, que 
são os três números que 
ficam na parte de trás, e 
solicite o bloqueio do 
cartão ao banco. (GR)

Hyundai programa 
investimentos de 
US$ 1,1 bi no Brasil

Vale compra fatia de 
15% da Anglo American 
¬ DA REDAÇÃO

¬A Anglo American anun-
ciou um acordo para adqui-
rir e integrar aos ativos do 
Sistema Minas-Rio os recur-
sos de minério de ferro de al-
to teor localizados na serra 
da Serpentina, de proprieda-
de da Vale. A Anglo Ameri-
can continuará a controlar, 
gerenciar e operar o Sistema 
Minas-Rio,  incluindo even-
tuais expansões futuras que 
incluam Serpentina. Assim, 

a Anglo American adquire os 
recursos de minério de ferro 
de alto teor, e a Vale, 15% de 
fatia acionária da Anglo Ame-
rican Minério de Ferro Bra-
sil, com desembolso de US$ 
157,5 milhões.

Em nota,  Duncan Wan-
blad, presidente da Anglo Ame-
rican, informou que considera 
o acordo “uma oportunidade 
de fazer uma parceria com a 
Vale para garantir acesso a re-
cursos de alta qualidade”.
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Lula e Chung, presidente global da Hyundai, se reuniram ontem

Falha. Instituição não teria protegido adequadamente dados do cliente

Advogado estimula 
denúncias em meio à 
escalada de casos de 
fraude financeira

Justiça. Banco terá que ressarcir R$ 88 mil e pagar R$ 15 mil de danos

BRASÍLIABRASÍLIA
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João Teodoro da Silva
Presidente do Sistema

Cofeci-Creci

E
m sua última reunião, no dia 
31 de janeiro, o Comitê de Po-
lítica  Monetária  (Copom), do  
Banco Central, manteve a po-

lítica de redução da Selic, estabelecida 
desde agosto do ano passado. O comitê 
reduziu, pela quinta vez consecutiva, a 
taxa básica de juros em 0,5 pp. A taxa 
ficou em 11,25% ao ano. Mas a ata pu-
blicada em 6 de fevereiro alerta sobre 
um longo caminho a percorrer para 
que haja “ancoragem das expectativas 
e retorno da inflação à meta”. Isso, con-
tudo, “exige serenidade e moderação 
na condução da política monetária”.

Como é do conhecimento de todos, 
a inflação acumulada em 2023 fechou 
em 4,62%, dentro do intervalo de tole-
rância de 1,5 pp (para mais ou para 
menos) da meta estabelecida, que era 
de 3,25%. O comitê afirma que os re-
centes indicadores da atividade econô
mica seguem alinhados com o cenário 
esperado de desaceleração da econo-
mia; que, embora o crescimento eco-

nômico  seja  moderado,  o  consumo  
das famílias  continua resiliente,  e  o  
mercado de trabalho, aquecido. Por is-
so, o Copom antevê a continuidade de 

redução da Selic no mesmo nível atual.
As expectativas sobre a economia 

mundial continuam razoáveis, apesar 
de fatores de risco, como as guerras 
Rússia x Ucrânia e Israel x Hamas e a 
instabilidade  social  assolando  vários  

países europeus, por causa das imigra-
ções ilegais. À exceção da zona do euro, 
cujo PIB deverá crescer em 2024, as de-
mais crescerão menos, mesmo com in-
flação e juros menores. 

Segundo o Banco Mundial, as com-
modities (comercializadas em Bolsas) 
serão estabilizadas, mas soja e miné
rio de ferro, muito relevantes para as 
exportações  brasileiras,  reduzirão  
seus preços.

Em contrapartida, nossas importa-
ções serão beneficiadas pela redução 
nos preços dos fertilizantes. De manei-
ra geral, em 2023, houve maior cresci-
mento do que o esperado, em torno de 
2,7%, para a economia global. 

Em 2024, esse percentual deverá 
se reduzir para 2,3%, abaixo da taxa 
prépandemia, que foi de 3,0%, in-
forma o relatório Situação Econômi
ca Mundial e Perspectivas para 2024, 
publicado pelas Nações Unidas. Por-
tanto, a ONU prevê redução na econo-
mia mundial no curto prazo. O bom 

desempenho  de  2023  ocultou  as  
atuais vulnerabilidades.

O relatório sinaliza também um pe-
ríodo prolongado de condições credití

cias rígidas e custos financeiros mais 
elevados. Isso dificultará o avanço da 
economia global. Assim, para avançar 
em direção aos Objetivos de Desenvol-
vimento Sustentável (ODSs) para segu-
rança alimentar, da ONU, serão neces-

sários mais investimentos que estimu-
lem o crescimento, além do combate 
às mudanças climáticas.

As previsões para a América Lati-
na não  são  animadoras.  O PIB da 
região tende a crescer apenas 1,6% 
no ano de 2024, contra 2,2% regis-
trado em 2023.

Não obstante o recuo da inflação 
em vários  países, os fracos  investi-
mentos e espaço fiscal limitado pre-
judicam o enfrentamento dos desa-
fios sociais  na  região.  No  Brasil,  a  
projeção é  que o  PIB se  reduza de 
3,1% para o mesmo patamar  lati-
no-americano (1,6%), por causa do 
impacto prolongado das altas taxas 
de juros e da desaceleração  da de-
manda externa. 

O mercado  imobiliário,  no  en-
tanto, impulsionado  pela  evolução  
tecnológica, novos padrões de con-
sumo, queda dos juros e acessibili-
dade ao crédito, continuará crescen-
do no ano de 2024.

Análises internacionais indicam cautela

A economia brasileira frente à instabilidade mundial

O relatório sinaliza 
também um período 
prolongado de
condições creditícias 
rígidas e custos
financeiros mais
elevados. Isso
dificultará o avanço 
da economia global.
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entre
aspas

“Meu Rober: sempre vou
comemorar sua vida.”
Florinda Meza
VIÚVA DE ROBERTO BOLAÑOS, O “CHAVES”
Sobre os 95 anos de nascimento do ator

“Forças Armadas tiveram comporta-
mento bastante decepcionante.”
Luís Roberto Barroso
PRESIDENTE DO STF
Sobre atuação dos militares na eleição

Embora o
crescimento
econômico seja
moderado, o
consumo das
famílias continua
resiliente, e o
mercado de 
trabalho, aquecido.
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